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Ca part dans tous les sens

Depuis une vingtaine
d’année, la lecture publique
semble partir dans tous les
sens, suscitant des
interrogations a l'intérieur et
a I'extérieur de notre

profession...
... jusqu’a un sentiment | RAYMOND
de perte de sens. DEVOS
Journees d’etude annuelles -*:“_:-—"
_ _ _ _ - Chateau de Chamerolles (Loiret), o it i
: s s v . - . 26-27 septembre 2022 . g
- Conférence de cléture . . . .
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Que deviennent les bibliothécaires ?
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N’en jetez plus

g Club Santé Social

Diversification des bibliotheques :
la$azette jusqu ou aIIer ?

* Par |sabeile Verbaere - Actu expert sameé social, Actualité Culturs, France

Les bibliotheques vont-elles se
transformer en brrc -a- brac ?

Par Heléne Girard - dans : Actualit ure, Franc

Les bibliothéques sont confrontées a une
érosion réguligre du nombre de lecteurs.
La diversification de leurs activités est

i donc essentielle pour gagner de nouveaux
. publics. L'enjeu est de casser leur image
élitiste afin d'inciter les personnes qui ne
franchissent jamais les portes d'une
bibliothéque a y entrer et s'y trouver bien.
Elles proposent des activités en résonance

La diversification des activités dans les
| bibliothéques ne cesse de s'accélérer.
Mais |a responsabilité des professionnels

reste de préserver la spécificité de leurs
. équipements.
2 02 5 avec les goiits et les compétences de
leurs usagers. Elles regroupent aussi sur

leur site d'autres services publics.
Ia gi“wz-meg-nemm des rigians p

Libérons les bibliotheques de la
culture !

Par Auteur associé - dans | Actualité Culture, France, Opinions

Pour le sociologue Claude Poissenot, les
bibliothéques, compte tenu de leur
diversification et des évolutions
sociétales, ne relevent plus forcément des
« affaires culturelles » des collectivités.

2025
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N’en jetez plus !

r L]
| zPﬂBLIQUE a n

lls se rassemblent tous les
jours pour faire des puzzles
a la médiathéeque de La Roche...

@ Ouest-France - 21h

2025

2019

. . A propos du Labo Société
Labo Société Numérique Numérique

Penser ensemble le numérique d'intérét général

LABO
B

Comment les bibliothéques sont devenues des points
d’accueil administratif

ERAMCAISE Ct société
o . _lnumérique #EEN

PUBLIE LE 11 JUIN 2019

(X X J

Tu sais que tu es bibliothéc...
Membre anonyme -

Bonjour

J'ai souvent l'impression que la médiatheque
est un centre de loisirs

On autorise les coloriages les jeux de société
et finalement les parents laissent leur enfant
toute la journée sans surveillance.

Vous avez ¢a aussi ?
2025

Merci
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N’en jetez plus
la gazette-fr

Diversification des bibliotheques :
jusqu ou aIIer ?

Par Isabelle Verbaese - dans : Actuslité Culture, France

Les hibliotheques sont confrontées a une
érosion réguliére du nombre de lecteurs.

: La diversification de leurs activités est
donc essentielle pour gagner de nouveaux
publics. L'enjeu est de casser leur image
élitiste afin d'inciter les personnes qui ne
franchissent jamais les portes d'une
bibliotheque a y entrer et s'y trouver bien.
Elles proposent des activités en résonance
avec les goiits et les compétences de
leurs usagers. Elles regroupent aussi sur leur site d'autres services publics.

2016

la gazette-fr 2019

Ou s'arréte la diversification des
blbllotheques ?

* Par Héléne Girand 5: slite Culture, France

Grainothéques, fablabs, atelier cuisine,
session recherche d'emploi... Pour attirer
le public, I'imagination des bibliothécaires
semble sans limites. Mais les
équipements de lecture publigue ne sont—
¥ ils pas en train de perdre leur identité
culturelle pour devenir des lieux proposant
tout et n'importe quoi ?
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N’en jetez plus ! 2015

intETrJ' Grille des programmes

Vizcne Starx

Y a-t-il encore des livres
dans les bibliothéques ?

, ‘ répuscule
P ECOUTER (51 min) des
bibliotheques

“* MoNDE diplomatique
Juin 2018, page 27 201 8

CuLTURE

Bonne sieste a la bibliotheque

Créées dans le sillage de la Révolution frangaise, les bibliothéques ont longtemps été
considérées comme de précieux lieux d’éducation populaire. Désormais, elles sont incitées a

prouver leur rentabilité sociale en promouvant le « vivre-ensemble », censé garantir une plus
grande démocratisation culturelle.

~AR ERIC DUSSERT & CRISTINA [ON

Un couteau suisse est-il encore un couteau / Dominique Lahary, ABF, Thiers, 18/04/2025



N !en jeteZ pl us ] e qeanghlllppe Lefévre X

La Fncc ( fédération nationale des élus a la

culture des collectivités) a tenu son bureau
mensuel a Reims . J'ai pu annoncer au

bureau la toute prochaine entrée de la 2025
fédération que j'ai I'honneur de présider au
Conseil stratégique du pass culture.

A TSSUE T DuTeE U TToUS avoTTs accueiiieis
et bibliothécaires autour du guide des
bibliotheques édités par la Fncc. L'occasion
d’échanger autour des bibliotheques et des
bibliothécaires devenus les « couteaux
suisses » d'une action culturelle renouvelée .

3
£
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Quand la bibliothéque ne s’appelle plus
« BIBLIOTHEQUE »

OBSERVATOIRE Une initiative de France Tiers-Lieux 7 v / @

DES TIERS-LIEUX Médiav Données Recherche Ressources Q

Des bibliothéacﬁes troisieme , :

. Pt i . RESEAU DES BIBLIOTHEQUES

Ileu aux hlh!lotheques tiers- FT LUDO- MED IATH EQ UE
lleux'? Orio-dfjou

mms::: re:::: Le hacking bienveillant de l'institution f(~

pour rétablir la confiance ‘ ’
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Cachez ce livre que je ne saurais voir ?

L’affaire de
I’enseigne

BIBLIOTHEQUE

BIBLIODTHEGUES

A été choisi par des bibliothécaires le

{ 1 s
I ll ournees d'etude annuesfles . . 5
() c"m.:;;.'f;w‘ = oy ?f.m. signe le moins reconnaissable comme
o seplemibre . . .
e s SR livre. Est-ce finalement pertinent ?
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Cachez ce texte que je ne saurais voir ?

BIBLIOTHEQUE

Ir { il % 3
'r... 1%

CAND DD
| LSV ) )

Sur le visuel de votre journée, vous
e avez mis le texte au centre.

2} 3T sepiemmibee 222

Conférence de ciiiture
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Le mot est laché

Enssib - Ecole nationale supérieure des sciences de l'infor...
16030 abonnés

Consulter le site web

1 sem. » Medifié «

3

€

" Printemps des métiers 2025 "Bibliothéques et politique documentaire : un enjeu
central des compétences et de l'identité professionnelle™ : 16/05 a I'Enssib

. Pour sa de édition, le Printemps des métiers, journée proposée par I'Enssib,
explorera la politique documentaire en bibliothéque comme un enjeu central des

competences, voire cle|1'i::lentité professionnelle des bibliothécaires|et des

professionnels de lI'information.
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La paire indissociable

L’identité L’essence
des bibliothécaires des bibliotheques

I HAA SR TEFP A il d i ]
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La paire indissociable

L’identité L’essence
des bibliothecaires des, bibliothegques
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La paire indissociable

Qu’y a-t-il a protéger ?
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Interméde
terminologique

L
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Qu’est-ce qu’un métier ?

Un meétier ?

L’entreprise

Ce que l'entreprise fait : une
combinaison entre ses
competences et ses techniques,
son savoir-faire et sa culture
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Qu’est-ce qu’un métier ?

Deux métiers ?

L’entreprise La GRH

travail dans lesquelles une
méme personne peut exercer
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Qu’est-ce qu’un métier ?

Trois meétiers !

L’entreprise La GRH

T . N
Ce que l'entreprise fait : une co I
binaison entre ses competenceset \. -~ _______

ses techniques, son savoir-faire et yy

sa culture.

Ensemble des situations de

|
|
i travail dans lesquelles une
|
|

Une identité sociale ancrée meme personne peut exercer

dans une profession

L’identité professionnelle

L g [ p——

Un couteau suisse est-il encore un couteau / Dominique Lahary, ABF, Thiers, 18/04/2025



Qu’est-ce qu’un métier ?

Trois meétiers !

L’entreprise La GRH

t /Sionles

confond,
¢ca coince !

L’identité professionnelle
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Qu’est-ce qu’un métier ?

L

WS

AN

///4{[/
NN
N

La GRH

)
A\

La, ¢ca coince

A Qc ERCH R énormément !

DANS LE JO SA

FICHE DE PoSTE Le statut

L’identité professionnelle
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bibliothéqae
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Reéfaction

Extension
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Devinette

Qui a dit :

« Avec Internet ce n’est plus la peine
d’aller a la bibliotheque » ?

Le ministre de la culture

Renaud Donnedieu de Vabres

sur France 2
a I’émission Campus de Guillaume Durand

le 3 mars 2006
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« Une bibliotheque ¢a ne sert plus a rien »

F
/ # DESIGN
Y- 2

Quand on a acceés a tout
sur son smartphone
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La réfraction

Les livres
Baisse de leur lecture
Numérique piraté

La musique
Ecoute répétitive et nomade

Vidéo

Visio nomade

Une concurrence exacerbée
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La diversification
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Remontons

Ch INE A
le MA ORER.LL

temps 2 ’.

20009...
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Dipléme de conservateur des bibliothéques L y affa i re d u 3e I i e u

VERSION PDF

s
z Les bibliothéques troisiéme lieu
1}

Mathilde Servet

Conservateur affilié au département des éiudes et de 1.

ARTICLE

~ swew Des hibliotheques

troisieme lieu aux
bibliotheques tiers-
lieux ?

Le hacking bienveillant de linstitution
pour rétablir la confiance

8 décembre 2022
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L’affaire du 3¢ lieu

RECUEIL ¢~ <

Conception et programmation /
Placemaking

FACTiCE

Le Placemaking:

Un blog qui parle de lieux inspirants créer des
bibliothéques tiers-
Placemaking / Politiques publiques “eux qUi
De quels tiers-lieux parle-t-on ? réussissent

Nicolas Beudon .
Publié le 13 novembre 2023, Nicolas Beudon
Publié le 12 mars 2025, 2 commentaires

' THE CONVERSATION

E l Lexperiise universilaire, I'exigence journalistique
R E P U B L I QU E Culture Economie + Entreprise Education + Envi i Politique + Société Santé Science Podcasts En anglais
L

LIEUX

Fraternits
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L’affaire du 3¢ lieu

Dans les années 1980, le sociologue Ray Oldenburg
a distingué le 1¢" lieu, celui du domicile...

le second, celui du travail
ou de I'étude...
= /5_9

, 32 \ ? ¥

85035
Et les 3¢ lieux, ceux de la sociabilité et du libre séjour
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VIRGINIA
WOOLF

LA
HEDIATHE.QLE

ol 3¢ liev

Une piéce

Lieu de brassage et de sociabilité,

la bibliotheque est aussi, comme 3¢ lieu,
un espace de liberté individuelle, une

« piece a soi » telle que la souhaitait
Virginia Woolf pour les femmes

nouwvelle traduction de jean-yves cofts

Si les bibliothéques sont des « troisieme-lieux » méme sans le
vouloir, parce que ses visiteurs I'ont décidé pour peu qu'il y ait
des places assises, leurs équipes peuvent consciemment y
insérer une dimension « tiers-lieu », les associer a un ou des
« tiers lieux, par des amenagements, propositions et services.
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Et si ca crise ?

La bibliotheque est un lieu
public

Mais pas n’importe lequel

Quand on passe la porte

Une régulation doit étre
possible

Sous la direction de

[BIBLIOTHEQUES,
PORTES ET PONTS
ALAFOIS?]

AUTOUR D'UNE CONFERENCE
DE DENIS MERKLEN

03
Bresses
e I'enssil b

SOUS LA DIRECTION
DE RAPHAELE GILBERT

Héléne Beunon, Joélle Bordet, Christo she Evans,
Raphaéle Gilbert, Marion Moulin

Bibliothéque publique
PAPIERS d'information ?é
Centre Pompidou
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Remontons
le
temps

) LAMACHINE A
XPILORER ILE TEMPS

...2007...

folio
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Les bihliotheques municipales en France
apres le tournant Internet

Bruno Maresca

Chﬂstonhe Evans et Francoise Gaudet

BOF DL wil J0EE

[Nl

3 D144 00SHS513 &5

Centre
Pompidou

Les Bibliotheques municipales en France apres
le tournant Internet : attractivité, fréquentation
et devenir / Bruno Maresca ; avec Frangoise
Gaudet et Christophe Evans. - Paris : Editions
de la Bibliothéque publique d'information, 2007

ISBN-10 2842461037. - 26,00 €
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60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Usagers et inscrits des bibliotheques selon I'enquéte du Credoc, 2005
(et les enquétes precedentes commanditées par le ministére de la culture)

-"* ‘
-P’J
o
p
- - ¢ 5 ".
._
1973 1981 1989 1997 2005 2013
—+—Usagers ~@—Inscrits
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La découverte du séjourneur

Il vient seul ou en groupe...
Mais n’est pas inscrit

B

=— UNIVERSITE
|JJ) DE LYON

@G

... pour faire ce qui lui chante
Souvenir sans rien nous demander
Ni méme se servir « de la collection »

Dipléme national de master

Domaine - sciences humaines et sociales
Mention - sciences de l'information et des bibliothéques
Parcours - politigue des bibliothéques et de la documentation

Toutes nos actus = Articles

Les publics séjourneurs en
bibliothéque : mieux comprendre les
usagers dont les pratiques multiples
questionnent le réle des bibliothéques.

Les bibliotheques municipales
parisiennes, refuge de sans-abri, les
« séjourneurs »...

Mémoire / Aolt 2024

DURING Agneés
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Remontons
le
temps
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La « grande mutation » ?

déeveloppement
culturel

1945-1968

La lente élergence d'un possible

changement

1968-1977

Modernisation et innovation

Depuis 1977

La véritable mutation des BM

Du cété du public
L’accroissement du public

Un nouveau public : les non inscrits
Anciens habitués et nouveaux

fréequentants

Ministére de la Culture et de la Communication, Direction de I'administration générala, Bulletin du Département

Développemant culturs! st consuitabie sur le serveur
du ministére de la Culture et de la Communication

des éludes et de la prospective, 2, rue Jean-Lantier, 75001 Paris - Tél. 01 40 15 73 00 - Télécopie 01 40 15 79 99

N° 126 - octobre 1998

hitp : Saww.cwlture gouv fridocumentationdeitres d'information

La grande mutation des bibliothéques

municipales
Généalogie d’une mutation

#1945-1968 : la lente émergence
d'un possible changement

Durant cette premiére et longue pé-
riode, la redéfinition des métiers de
la bibliothéque contribue & struc-
turer la profession alors que les
quelques BM reconstruites le sont
souvent sur des schémas tradition-
nels. On peut déja noter quelques
volontés d’innovation en direction
des enfants (fa Joie par les livres
est créée en 1963) et de diversifi-
cation des collections (apparition
du disque, création de la Discothé-
que de France en 1960) sous l'in-
fluence du concept anglo-saxon de

| P — Lliman Tle mecmocdos

A partir de Ia fin des annges 70 et surtout avec le tournant des annges 90, les
bibliothéques municipales (en abrégé BM) ont connu une véritable multation,
particuliérerent apparente avec la construction de nouveaux bétiments a l'ar-
chitecture affirmée au cosur des villes et que la généralisation du vocable me-
diatheque.

A la faveur d'une vaste remise & niveau des moyens de la lecture publique dans
les villes — avec le soutien du Ministére de la culture — qui leur permet de dispo-
ser de centrales adaplées et d'un réseau d'annexes, un véritable changement
de « modéle » a lieu, modifiant la bibliothéque municipale dans lous ses as-
pects : architecture, organisation intérieure, nature des collections ouvertes
désormais au disque, & l'audiovisuel et au multimédia, ampleur et nature du
public, rile des personnels... et jusqu'a leur place dans la cité.

En complément des éclairages qu apportent les statistiques, les enguéles ponc-
tuelles et la littérature professionnelle, I'éfude menée a la demande du Départe-
ment des études et de la prospective et de la Direction du livre et de la lecture
fournit une vision d'ensemble de cetle mutation. En effet, elle permet de retra-
cer la généalogie de cette mutation fondée sur la remise & niveau et le renou-
vellement de l'offre (I), d'expliciter le « modéle médiathéque »' profondément
évolutif qui l'inspire (Il) et de préciser les grands traits d'un public accru et diver-

sifig ef ses rapports & ces bibliothéques entrées dans la modernité. =

gressivement le modeéle traditionnel  quelque 200 bibliothéques inaugu-

A 1o hiklinthimn wAne antea TOED At TOTE Tiae avrnd
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L’invention du mot meédiatheque

1931-1977

1994, n° 2, p. 8-12.

La médiathéque questionnée
Querelle de mots Anne-Marie Bertrand

Au congrés international de la lecture publique, a AIger,Henri Lemaitre déclare : « Le mot méme de

bibliothéque, par son aspect savant, est devenu si rébarbatif pour beaucoup qu'on a cherché une autre locution pour
désigner I'endroit ol chacun trouverait les livres qui lui conviennent : c'est ainsi qu'on a créé la locution lecture publique
», Mais la lecture publique n'a jamais désigné le lieu ol se trouvent les livres et cette proposition ne connait pas plus de
succés que celle d'Eugéne Morel d'échanger « bibliothéque publique » pour « librairie publique ». Le mot « polythéque »
lui non plus ne sera pas adopté et c'est I'appellation « médiathéque » qui va peu a peu s'imposer au cours des années 70
- mais l'illustre exception de la « bibliothéque des Halles » rebaptisée Bibliothéque publique d'information et non pas

Mediatheque publique d'information est cependant le signe que cette adoption n'allait pas de soi.

Michel Bouvy et ses amis changent le nom de leur Association pour le développement des bibliothéques

publiques en Association pour la médiathéque publique. Leur revue, Lecture et bibliotheques, se transforme la méme
année en Médiathéques publiques.

’ toujours, les &lus municipaux de Metz, aprés avoir consulté la Direction du livre qui dit n'avoir pas de doctrine
or=te point, décident d'appeler « médiathéque » les futurs locaux de leur bibliotheque municipale, arguant que ce
néologisme a I'avantage de supprimer « |'aura poussiéreuse, I'image de marque désuéte et peu flatteuse qui s'attache au

mot " bibliothéque " dans bien des milieux ».
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L’invention du mot médiatheque

RARD HERZHAFT

g ; awseasBEe R Re g R
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eevesssnavae

Regards sur un demi-siéecle
Cinquantenaire du BBF, 2006

Michel Melot rappelle que la premiere
« médiatheque » est celle de Cambrai
en

1 'usage des candidats aux AUjOUI’d,hUi devenue

des bibliothégues
le-1ap

CAMBRATI
PROMODIS 1982
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Remontons .
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Mderienell Marti

Kavier Saloma

...1966...
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Tout est a faire...

Question - la diffusion de la culture ne pourrait-elle pas étre
améliorée 7 Par exemple, le systéme de nas bibliotheques n'est-il pas a
maodifier de fond en comble 7 des facilités de prét de livres ne seraient-elles
pas possibles grace a I'extension de bibliobus ?

~ Réponse - Tout est a faire et je me propose de développer I'action de 1973
I'Etat dans ce domaine. Mais je voudrais bien qu'on me suggérat un autre
terme que bibliobus !

IRE

LEAN-CLAUDE ANNEZER

Georges Pompidou, Premier ministre ABF

Le livre noir des BU

INTERVIEW AU FIGARO LITTERAIRE S O S Bl l
[ ] [ ] [ ]

1 SEPTEMBRE 1966

Un appel qui n’en finit pas

A la mémoire d’Alban Daumas et de Gérard Thirion

0 Aprés la publication & ?
LE FIGARO: “i= derésonner !
= des Bibliothéques
N’ 1063 —- JEUDI 1" SEPTEMBRE 1966 DIRECTEUR : PIERRE BRISSON (1945-1964) .5 ﬂnivefsifnffes
s, ] ; (1973), la Section
P 1 1 Fiown LITTE R AI RE 5 des bibliothéques

PRIX: 1 FRANC universitaires de ['ABF
B

lance & l'occasion des

élections législatives Le EIEEE i_vom el
BIBLIOTHEQUES

A vingt questions sur les lettres, I'art et la de1978unS.0.SBU.  ywversimaires

Retour et mise en « 1972 a 6té IAnnée du livre. Nous,

i GEORGES POMPIC pespecie. oo st i

ne soit pas aussi [année du déclin

SIF

des hibliothéques universitaires.

Les biblioth&éques universitaires, créées dans les dix ou
quinze derniéres années du XIXe siécle, constituées trés len-
tement, d’abord par regroupement des bibliothégues des
facultés, puis par leurs moyens propres, correspandaient,
Vers 1950, d une vingtaine d'établissements et & une tren-

G i I R s DU DY Lt 1.0

révolu, la pauvreté des moyens en personnels et en crédits
est toujours de mise.

Qui plus est, on assiste, depuis 4 ou 5 ans, & une diminution
réguliére de ses moyens : le 5¢ plan n'avait pas &té réalisé 3 5o %,
mais le &¢ plan quin'a pas encore regu, sauf les constructions, un
début de réalisation, est I'occasion d'une régression sensible.

Il faut regarder les choses en face : la médiocrité des
moyens des BU frangaises n'est pas d'aujourd’hui mais la
situation empire d'année en année... Une sorte de volant
d'inertie, la possession d'ouvrages encore utilisables 5 ou
10 ans aprés leur acquisition camoufle une situation grave
on ne les renouvelle pas. De méme gu'il faut 10 ans pour faire
une bibliothégue de toutes piéces, il faut 10 ans pour gu'elle
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Re m O n to n s Les GRANDES SAGAS Dfsnzp

le A REMONTER1:TEMPSY

temps

1908-1910...
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Eugéne Morel, le précurseur
par imitation anglo-saxonne

EUGENE MOREL

Bibliotheques

Essai sur le développement
des bibliothéques publiques et de la librairie
dans les deux mondes

1

LIOTITUR
LA SCIENGE KT LES BIR MEQUES, — L'E

LES BIRLIOTHEQUES POFUL

La librairie publique, 1969.1934
o o 1910 -

i .,at;s,?':.*:‘mﬂﬂz:‘s,ﬁt:T:m; Avant tout, c'est un monument. Ce monument est beau. Il doit étre le plus beau de la

DEUXIEME Eb

——

PARIS

MERCVRE DE FRANCE
anv,

¥E DE CONDE, XXV

wenvin ®

1908-1909

ville. Avec la mairie, I'¢glise, la pharmacie et I'école, il constitue la Cité. Il est toujours
ouvert, sauf aux heures ou l'on dort. Il est ouvert comme les parcs, comme les cafés,
du matin jusque vers dix ou onze heures du soir, et il n'y a pas d'interruption’.

Avant tout donc la bibliothéque se compose d'une salle de lecture des journaux du
jour, des renseignements locaux, commerciaux, agricoles ; on peut y ajouter une salle

pour les enfants, le prét des livres et la bibliothéque comme nous l'entendons :

histoire, sciences, romans, etc., mais on y voit aussi parfois une salle de bains,
piscine, gymnase, un salon, un musée, un auditorium, ou salle de conférences et
projections lumineuses, un préau et jardin avec bancs pour s'asseoir et lire, tout ce
qui peut donner une direction instructive, utile, saine, aux heures ot 'homme n'est
pas pris par son métier strict®.
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7
i

¥ Charles . | _
| Sustrac D¢ T'Orientation des Bibliotheques modernes

1874-1951

Qus les bibliothéques soient faites pour le public, c’est 14 une con-
ception banale a coup sar. Mais que celte conception banale soit entrée

: ’ o dans les faits, tant s’en faut assurément. Clest pourquoij nous vou-
Bulletin de 'ABF n°5, SR U AN Sel [ S yaugi |

drions aujourd’hui I'examiner pour en déduire les conséquences au

premiere annee, 1907 wiple point de vue du role des bibliotheques on général, de leur

adaptation aux besoins de la société moderne et enfin de I'orientation
de notre action privée at publique. Nous ‘prions instamment les col-
légues qui nous feront 'honneur de nous lire, de considérer comme

T Annte, e N5 > 7 - un devoir de bonne solidarité professionnelle de nous communiquer,
pour le profit de tous, leurs observations, compléments ou critiques.
S IIs travailleront certainement ainsi au progrés des bibliothequas, car
nous avons hesoin des idées les uns des autres pour avancer avec
BULLETIN sécurité.

de I'Association

des

5 Destination générale des bibliothéques.
BlbllOlh’i&ﬂlws l"langalh Les bibliothéques sont faites pour le public. Cela veut dire, nous
semble-t-il, qu'organiser une bibliotheque, I'administrer, en former,

Septembre-Octobre accroitre, conserver et meitre en service les collections, tout le travail
en somme du personnel auquel est confié la bibliothéque, a pour but
€ de répondre aux désirs d'instruction, d’éducation, de travail intellec-

“tuel du publie auquel elle est destinéa. C’est dire encore que la biblio-
theque doit &tre un organisme vivant procédant de la vie intellectuelle

= de son milieu et destiné & accrotire cette vie. Clest dire encore que

PARIS ¥ v % 7 % ¥ R comme tout organisme vivant, 2lle doit éliminer les choses mortes,
o SR s b les livres périmés ou du moins les mettre 4 part et s’assimiler au con-
traire tout ee qui a une valeur d’usage.
™ . kR "B - - -
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Moderne

Nouveau

Innovation
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Ce n’est pas parce que I’aspiration au
renouvellement est ancienne...
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... qu’elle n’est plus d’actualite !
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Mécanique
des diversifications
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Quelles diversifications ?

La diversification des supports
Du livre aux périodiques
Des imprimés au son puis a I'image animée
Des « documents » aux jeux puis aux objets

La diversification des contenus et niveaux
Elargissement des genres
De la sélection a I’acceptation des droits culturels
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Quelles diversifications ?

La diversification documentaire hors collection

Ce qui est physiquement disponible n’est plus seulement ici : les
réseaux !
(cela existait déja avec les bibliotheques départementales)

Le numérique c’est un droit d’accés a ce qui est ailleurs
(on ne possede plus, on paie pour voir)

La médiation, de la collection au grand tout
Préter, prescrire, mettre en valeur... « sa » collection
Faire la médiation de ce qui est accessible de partout
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Quelles diversifications ?

La diversification des activités
De I'animation pour valoriser les collections...

... aux activités autonomes
Un service est un service, un public est un public

La diversifications des fonctions
Culture, sciences, questions de société
De I'aide aux devoirs a I’assistance a I’e-administration

La diversifications de la place des publics

De la seule politique prescriptive de I’offre aux formules de
participation

Des services a la mise a disposition de locaux, matériels et
méthodes : I’age du « faire »
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Quelles diversifications ?

La diversification des périmeétres

De la coopération entre bibliothéques a la coopération
intercommunale

Travailler avec d’autres
Transversalité (avec d’autres services de la collectivité)
et partenaritat (avec d’autres structures)

Se mélanger avec d’autres
Plusieur fonctions et professions dans la méme structure

fait-on

De qui e doit-on pas faire l€ travail ?

Services administratifs
Services éducatifs
Services sociaux
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Les diversifications...

Partenariat

Livre
Faire
Prescription Droits
culturels
Recevoir
Objet
Bibliothéque 1

... sont cumulatives et non substitutives !
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La derniere diversification

\DENTITE

Smm
£
mmﬂi“‘“\h u%ﬁu

Creative Commons BY-MC- 2017

Professeurs-documentalistes de la MIEFOsui

1A

i NOMERIY

hw{}wmm

Education aux médias et a 'information

Les bibliothécaires, professionnels de I'information et de la
dcumentation

L’EMI, une mission parmi d’autres, dont ils sont porteurs parmi d’autres
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Entre mises
en garde
et injonctions
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COMMISSION DES AFFAIRES CULTURELLES : « VOYAGE AU PAYS DES
BIBLIOTHEQUES »

Mme Marie-George Buffet ~
Réponses des auditionnés

~' Questions des députés
Mme Florence Granjus
Réponses des auditionnés
Mme Annie Genevard
Réponses des auditionnés
M. Laurent Garcia
Réponses des auditionnés
M. Pascal Bois
Réponses des auditionnés
Mme Frédérique Meunier
Réponses des auditionnés
Mme Bénédicte Pételle 5

Filtrer

Assemblée
nationale
4 décembre 2019

Audition d’Erik
Orsenna
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Deux députées parmi d’autres

« Vous allez un peu loin, il faudrait plutét faire de la
culture par le social, que du social dans les
bibliotheques... ».

Genevieve Genevard, députée du Doubs

« Oui, a la diversification, non au remplacement des
autres services publics qui ferment, sinon cela serait
un détournement de la fonction des bibliotheques et
du metier de bibliothécaire »

Marie-Georges Buffet, députée de Seine-Saint-Denis
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not
Les injonctions a traverser’ les frontiéres

Mode
politiquement correct

Elus DGS DAC
\ e /
étes
cerné \
Publics Collegues
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Importance et modestie
d’un service du quotidien

La bibliotheque rend a tout moment
a toutes sortes de gens
une multitude de services invisibles
qui sont I’essentiel de son action, de son utilité, de son impact
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des
modeles ?
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De 'usage des modeles

Le bon usage
Inspiration
Adaptative créative
Stimulation

Le mauvaise usage
Dégradation

Formalisme
D ti A
ogmatisme Parlons plutot d’exemples
Recette A
A connaitre
A étudier
A visiter
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Bibliogrill du 28 féevrier 2025

Biblicgrill - Une seconde & grande mutaetion »= des bibliothé&gues-médiathéqg...

Etude en cours
sur ’émergence

de nouveaux types de B|bllog r|"

Une seconde « grande mutation »

bIbIIothéqueslmédlathéques des bibliothéques municipales 7
en France
ces 20 dernieres années

Sous la dir. de
Raphaél Besson,
dir. de Villes Innovations 00:00:00 /003212 ) et =

Dans le cadre du programme de recherche national de la Bpi, les equipes de Villes Innovations 7 et du Bureau
des possibles 7 se sont penchées sur 'émergence de nouveaux types de bibliothéques/médiathéques
municipales en France au cours des vingt derniéres années : bibliothéques « troisime lieu » ou « tiers lieu =,
etablissements mutualisés ou hybrides, établissements concus ou animés avec la participation des populations
locales, entre autres. Quelle est l'ampleur de ces transformations et quel est leur effet sur les usages, les
pratigues, les objectifs des biblicthéques/meédiatheques ?

pradl 20 Toweiar 2055

Raphaél Besson présentera les principaux résultats de cette recherche, qui s'est appuyée sur la réalisation
d'ateliers de co-conception et de co-évaluation de trois bibliothéques : une médiathégque intercommunale situge
dans un espace rural, une bibliothéque départementale d'une grande agglomération et une mediatheque situge

Fi naleme nt. am dans un quartier politique de la ville.
... il ne retient pas I'idée de nouveaux modeéles
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Mutatibilite
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Les principes du service public

Etablis par le juriste Louis Rolland (1877-1956)
dans les années 1930

Mutabilité

Egalité

Continuité

Confirmés par le Conseil d’Etat
par plusieurs arréts entre 1950 et 2008

Mutabilite

Adaptation aux évolutions des usages et des techniques
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Persistance R
des pree
representations
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Qu’est-ce qu’une représentation sociale ?

Un concept sociologique
Formulé par Emile Durkheim, redécouvert par Serge Moscovici
Développé par la psychosociologue Denise Jodelet

« Nous avons toujours besoin de savoir a quoi nous en tenir avec le monde qui nous
entoure. li faut bien s’y ajuster, s’y conduire, le maitriser physiquement ou
intellectuellement, identifier et résoudre les problémes qu'il pose. C’est pourquoi nous
fabriquons des représentations. ».

Denise Jodelet, Représentations sociale, PUF, coll. Sociologie d’aujourd’hui, 1989

... dérivé du concept de « fait social »

« Qu’est-ce qu’un fait social ? [...] des maniéres d’agir, de penser et de sentir, extérieures
a l'individu, et qui sont douées d’'un pouvoir de coercition en vertu duquel [elles] s'imposent
a lui. ».

« La premiére régle et la plus fondamentale est de considérer les faits sociaux comme des
choses. ».
Emile Durkheim, Les régles de la méthode sociologique, 1895 Un fait social
c’est du solide !
On ne I’a pas comme c¢a.
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Pratiques majoritaires et visions du futur

Les non-usagers en bibliothéques - 2019 Publics et usages en BM - 2016

Graphique 26 - « Vous la fréquenteriez plutdt pour... 7 » Activités pratiquées par les usagers lors de leurs visites des 12 derniers mois

o
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Pratiques majoritaires et visions du futur

Graphigue 26 - « Vous la fréquenteriez plutit pour... T
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Activités pratiquées par les usagers lors de leurs visites des 12 derniers mois
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Enquétes locales dans plusieurs
pays européens, 2024-2025

Résultats « décevants »
aux questions sur
« la bibliotheque du futur »

Rien d’étonnant : on est dans
la représentation
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Enfin vint
la ol
Robert
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Qu’est-ce qu’une bibliothéque ?

La loi Robert, art.1

Les bibliotheques des collectivités territoriales ou de leurs
groupements ont pour missions de garantir I'égal acces de tous
a la culture, a I'information, a I'’éducation, a la recherche, aux
savoirs et aux loisirs ainsi que de favoriser le développement de

la lecture.

A ce titre, elles :

1° Constituent, conservent 2° Concoivent et mettent en
et communiquent des oceuvre des services, des
collections de documents et activités et des outils
d'objets, sous forme associés a leurs missions
physique ou numérique ; ou a leurs collections....
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La palette des missions

Culture
Information
Education
Recherche

Savoirs

Loisirs

'Développement de la lecture
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La palette des missions

Culture
Information
Education
Recherche

Savoirs

'Développement de la lecture

Un couteau suisse est-il encore un couteau / Dominique Lahary, ABF, Thiers, 18/04/2025



Les publics, les partenaires

Art. 1
Code du patrimoine

[Les bibliothéeques] contribuent a la réduction de l'illettrisme et de
I'illectronisme. Par leur action de médiation, elles garantissent la
participation et la diversification des publics et I'exercice de
leurs droits culturels.

[Les bibliothéques] coopérent avec les organismes culturels,
éducatifs et sociaux et les établissements pénitentiaires.

Mention génerale sur les
partenariats et transversalites a
adapter selon le contexte local.
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Les principes !
Art. 1
Code du patrimoine

Ces missions s’exercent dans le respect des principes de
pluralisme des courants d’'idées et d'opinions,

d'égalité d’accés au service public et de mutabilité et de
neutralité du service public.
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Les principes !

pluralisme
égalité d’acces mutabilité
neutralité du service public. .

Ces principes ne sont pas
propres aux bibliotheques !
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|l Les missions Les moyens
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Outils

’ Information Les publics services
Education

Diversification L
Recherche Participation

Savoirs Droits culturels

Loisirs o
Développement de la lecture €S principes
Pluralisme Neutralité

Les partenariats Egalit¢  Mutabilité
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Politique publique

Qu’est-ce que c’est ?
Les « interventions d’'une autorité investie de
puissance publique et de legitimité
sur un domaine spécifique de la société
ou du territoire ».

Jean-Claude Thoenig, Dictionnaire des politiques publiques,

4e ¢, Presses de Sciences Po, 2014.

Et les bibliothécaires ?

Par leur action y compris quotidienne,
il mettent en ceuvre une politique publique,
méme s’ils ne s’en rendant pas compte.

Et la poldoc est est une, explicitement
deleguée par la loi Robert.

=S

S ST |
i : LE BOURBEDIS CEATILADKME.

M, JOTIIAIN,
Suweemoi, que aille un pes mentver mon hokiv par |.|w\'||||'.
Aniy apd
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a0 lo l’ll Manifeste

Acyociation des Biblivthécuires de France
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La bibliotheque
est une affaire publique

crisc incgalitds
sociétd de la connaissance

revalution numerigue vivre ensernble

partout égalité d’acces

services en ligne ressources numériques

création recherche innovation

lecture formation
recommander comprendre
parimoine - €Space public
Politiques publiques

Eiai Parlement Colleciiviteés ierriforiales
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a0 lo l=II Manifeste

Acyociation des Biblivthécuires de France

R“:“_‘MLE:"E‘";"":"F“ du 2 mars 2012
La bibliotheque

est une affaire publique

Les bibliotheques sont au croisement des politiques
culturelles, sociales, éducatives.

Elles contribuent a faire sens, a faire société.

Elles sont utiles a la population.

Elles sont nécessaires a I’exercice de la démocratie.

Elles sont I'affaire de tous.

Politiques publiques
Eiai Parlement Colleciiviteés ierriforiales

Fnseignenerd superieur

L LiLluchisgue, une alfaice paldigue : meonilese du 2 macs 202
Aymam Ll {1 wles TailaSoath facaimes ale Franoe - 30 cood Dhalol T Paris- 33000 5553 10050 - s alilerean - Dolof e e
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Augmenter
la frequentation,
est-ce un but en soi ?
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Pourquoi « elargir » le public ?

Est-ce pour maintenir la « boutique » bibliothéeque ?
On s’en fiche, ce n’est pas un intérét pubic en soi.

Se demander a quoi la bibliotheque peut-elle étre utile
En tant que service public ?

Seule ou en transversalité
| partenariat ?

Pour quels publics ? dans
quel contexte ?

Politique publique !
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EN
MINISTERE
DE LA CULTURE

Fraterainf

U ne U B $  Reférentiel
DRSNS\ a tional
- B e - W] COMpPEtences
affaire == Sibliotheque
| S Territoriale
de T, _ompetences

competence

REFERENTIEL NATIONAL DES
COMPETENCES DES BIBLIOTHEQUES
TERRITORIALES 2022
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Reéférentiel des compeétences

LES BIBLIOTHEQUES
TERRITORIALES
EVOLUENT, LES
PERSONNES QUI

Y TRAVAILLENT AUSSI

EMJEUX TRANSVERSAUX

CONTEMPORAINS

— Citayennetd at ddontalagia

— Transition &oolagique et responsabilité
sociale

— Accessibilité

— Mumérique

PILOTAGE STRATEGIQUE

ET COMMAISSANCE DE

LENVIROMNEMENT TERRITORIAL

— Relation au territaine

— Maitrise de Pemvirennement professionnel
territarial

— Conception et conduite du projet straté-
gigue (Projet culturel, scientifique, dducatif
et social, Projet de service, ete.)

— Représantation de la bibliothégue

COMPETENCES ADMINISTRATIVES

MAMNAGEMENT, DEVELOPPEMENT DE

FROJETS ET DE SERVICES

— Pilotage et coardination d'équipes

— Condwite de projets

— Canception de servicas

— Accompagnement des transformations des
bibliothéguas

— Organisation du travail

PUBLICS, FARTEMNAIRES

ET COMMUNICATION

— Aeceueil

— Relation aux habitants et sux poblics
— Relation aux partenaines

— Communication

MEDIATION ET ACTION CULTURELLE
— Programmation culturelle

— Accueils de Froupses

— Farmations du public et des partenaires

RESSOURCES DOCUMENTAIRES
— Polinque documentaire

— Traltement des collections

— Valorization [ dditarialication

PATRIMOINE ECRIT, ICONOGRAPHIQUE
ET AUDIOWVISUEL. LIEUX ET ESPACES DE
LA BIBLIOTHEQUE
— Projets de constrection et de

réarmén agament
— Gestion technique, réelementation

el séouritd
— Gestion du materiel
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Chacun ne peut pas tout faire :)
o ——

Un message radiophonique

~ _ publicitaire désopilant qui finit par :

- : — ... Vous parler le chinois, I'hindi.
¢ = \/ous pouvez commencer quand ?

— Béééé.

Désolé,
le mouton a 5 pattes
n'existe pas.
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Les deux hybridations

Hybridation interne

BIBLIOGRILL - 14 décembre 2021

Faut-il étre bibliothécaire
pour travailler en hibliothéque ?

Bibliothegue igwe
i

P
- Centra Pompides

Visuel du Bibliagrill « Faut-il étre bibliothécaire pour travailler en biblistheque 7 ».

Au sein des equipes des bibliothéques apparaissent de plus en plus des profils différents de ceux des
bibliothécaires : animateurs, médiateurs sociaux, ... Que peuvent apporter ces agents aux bibliotheques ?
Fabrice Chambon, directeur de la culture d’'Est Ensemble et ancien directeur des Meédiathéques de Montreuil,
nous exposera comment il a pu instaurer et gérer cette diversité dans la mise en ceuvre des médiations et

services aux publics des bibliotheques.

Avec Fabrice Chambon, directeur de la culture d'Est Ensemble.

Mélanger des métiers
dans une bibliothéque

Hybridation externe

laZazette Club Sante Social

SOCIAL-CULTURE

Fusionner le CCAS et la médiatheque,
le pari original d'une petite commune

Par Géraldine Langlois - dans - Ala Ur anté

€ S0CId|

Une ville de 7 500 habitants du Pas-de-
. Calais a fusionné son CCAS avec sa
médiathéque fin 2021. Les usagers du
centre d'action sociale se familiarisent
avec les services culturels de la seconde

. et se fondent parmi l'ensemble des
B visiteurs de la médiatheque. Les agents
des deux structures font désormais partie
d'une direction commune.

Mélanger deux services
dans un méme batiment

Un couteau suisse est-il encore un couteau / Dominique Lahary, ABF, Thiers, 18/04/2025



La gestion

du changement,
un sujet RH classique

LALETTRE DUCADRE |4 résistance au changement :
Pu bi l 2':!,-"08 21]21] ﬁ?hﬂﬂ une npportunlte?

ON A iR Du CRAVGMET
E1 ON TEniT A Voo g OFE .
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LALETTREDUCADRE | 5 résistance au changement :

FTERRILTOEIT &L g -
Publié le 20/08/2020 3 0Th00 une opportunite ?

Les étapes du changement - La courbe en

,,e;/’ﬁmt - CROISSANCE

Y /2
IIH'H ..Z l - -;: _.
@ COLERE / \.~_/ QUETE DE SENS
PARDON
PEUR
\ED |
D Ve
ACCEPTATION -~
tHoc  Phase descendante @ Phase ascendante
Attitude négative f Atﬁtus:le productive,
et contre-productive, TRISTESSE tournée vers le futur
et le positif

tournée vers le passé
et le refus
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Pyramide des ages des adhérents de I’Association
des bibliothécaires frangais au titre de 2004 ou 2005

(Situation au 4 février 2005)
1911
1915

Une pyramide a refaire !

1945

= 1950

1955

1960

Une

1970

1975

20

Hommes

[ 1985 3

| affaire

0 20 40 60 80 100

R de
generation ?
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Le fossé des générations

Cing générations de bibliothécaires
Dominigue Lahary
2005, n® 3, p. 30-45.

a2
I
i

Valeurs et caractéristiques des différentes générations

Anciens Quinguageénaires | Quadragénaires Trentenaires Benjamins
Jusgu'en 1945 1946-1955 1956-1965 1966-1975 1976-1985
Etat, République

Militantisme, Culture légitime, Livre
Mormes, Corporatisme

Fondation

Service public Un article a refaire

Collectivités territoriales

Generation Alpha
+ 2013 —mid-2020s

N"EI'?PPEME'“ Zoomers/Generation Z
Management s[19gre01a \‘
: Millennials/Generation Y
Multisuppaort - 1981-96
Generation X m
oo |t
Usagers, Relativisme culturel el il ‘ A
Individualisme, Carriérisme Sllent1Ggg_e£atlon ‘ | ‘
9. 5
MNouvelles technologies

Greatest/G.|. Generation
. \ l . . 190127
Lost Generation
‘ » 1883-1900

1880 1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030
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De quoi faire
le deuil ?
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Dépasser la posture du parent oiseau ?

Les oisillons ne peuvent pas digérer les vers de terre s’ils n'ont pas éete
baignés dans la salive d’'un des deux parents.

Une certaine posture de bibliothécaire veut que ne soit bon pour le
public que ce que lui a choisi (acquisitions), décrit (catalogage) et dont
il a donné le sens (indexation matiére).
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On ne
rigole plus

Budget 2015 : les économies prévues

En milliards d’euros

Sécurité sociale Etat
milliards d'euros S
d'économies
prévues en 2015
Collectivités locales
Source : PLF 2015 (e}
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Que faire quand les moyens sont contraints ?

La contrainte exacerbe la nécessité de choisir
Quels projets abandonner ?
Quelles dépenses supprimer au profit d’autres ?
Que sauvegarder en priorité ?

Comment argumenter I'aide a la décision ?
La bibliothéque est-elle ou non traitée comme les autres services ?

La mauvaise solution du coup de rabot / Le choix des priorités
AN\

Quelle boussole ?
Les missions
L’intérét public
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Vive la
liberte !
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Que deviennent les bibliothécaires ?
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Les avons-nous déconstruits ?
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Non a la ligne claire

LES AVENTURES DE BLAKE ET MORTIMER
Il N’y a pas de ligne claire entre
ce qui est bibliotheque et ce I-A MENACE
qui ne l'est pas,

entre ce que font les
bibliothécaires et ce qu’ils
n’ont pas a faire.

Cela s’apprécie au cas par cas,
localement, en fonction du
contexte, des différents
acteurs et compétences
mobilisables et des politiques
publiques mises en oeuvre.

L'OEIL DU PIRATE

e
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llya17 ans...

ABF Auvergne, 3 mars 2008

Bibliothécaire
en

prospective

Dominique Lahary, dom.lahary@orange.fr
membre de 'ABF

Bibliothécaires en prospective — ABF Auvergne, 3 mars 2008 On ne fait plus de prospective :
on n’a plus peur de disparaitre.

On essaie de prendre ses
marques dans une situation
instable.
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Mais rassurons-nous

Tout le monde n’est pas
oblige de tout faire

Tout le monde n’est pas
obligé de faire la méme chose

Un couteau suisse est-il encore un couteau / Dominique Lahary, ABF, Thiers, 18/04/2025



ESPRIT CRITIQUE
INTEGRATION SOCIALE
SOCIETE PLURIELLE

UNE BIBLIOTHEQUE,

C'EST PLUS QU* UNE HISTUIRE DE LIVRES

gggggggggggggg ale I s‘ofia@

CYCLO-BIBELIO 2016 | TOULOUSE - BEORDEAUX | 1-7 JUIN

UN TOUR LOCAL DE CYCLING FOR LIBRARIES
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A vous la parole

(o i
BT
QUATAS 3,3 Ty d R

"
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